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May Long Weekend

W maju przed nami pierwszy dtugi
weekend - Victoria Day, ktéry w tym
roku przypada w poniedziatek, 18
maja. Zgodnie z przepisami
obowiazujgcymi w Ontario jest to
ustawowy dzien wolny od pracy
(statutory holiday), co oznacza, ze
dla oséb spetniajgcych warunki jest
on dniem ptatnym.

Jednoczesnie przypominamy, ze pigtek poprzedzajgcy dtugi
weekend pozostaje normalnym dniem pracy i wszyscy
pracujemy zgodnie z grafikiem. Jesli planujg Panstwo
jakiekolwiek zmiany, wyjazdy lub nieobecnosci w tym okresie,
bardzo prosimy o mozliwie najwczesniejsze zgtoszenie tego -
wypetnienie formy. Pozwala nam to odpowiednio
zorganizowac¢ prace, wprowadzi¢ ewentualne zmiany w
harmonogramie i zapewni¢ ciggtos¢ obstugi naszych
klientéw. Rozumiemy potrzebe planowania czasu wolnego i w
petni jg wspieramy - jednoczesnie prosimy o wspotprace i
odpowiedzialnos¢ w  przekazywaniu informacji  z
wyprzedzeniem.



Sunrise-Cleaning

NEWSLETTER May 2026

May Long Weekend

Y TpaBHI Ha HacC YeKkae NepLUniA JOBrUiA
BIKeHZ — Victoria Day, aKnii Lboro poky
npunagac Ha NoHeAINoK, 18 TpaBHs.
3rig4Ho 3 npaswuaamu, Wo Aitotb B OHTapIO,
ue obILIMHNIA BUXIAHWIA AeHb (statutory
holiday), Wwo o3Ha4ae, Wwo 415 0CI6, Akl
BIAMNOBIAAIOTb YMOBaM, Liel eHb €
onnayvyBaHUM.

OfHOYaCHO Haragyemo, WO M’ATHAUA nepes  AOBMMMMU
BUXIZHUMMW 3aNULLAETLCA 3BUYANHMM POBOYMM AHEM, | BCl
npaLtoroTb BIAMNOBIAHO A0 rpadika. AKLWo BU NaHyeTe byab-
SIKI 3MIHW, MOi3akM abo BIACYTHICTb Y Ll neplog, Ayxe
NpoCMMO  MOBIAOMUTM NPO Le sKOMOra paHiwe -
3anoBHMBLUN ¢opMmy. Lle A03BOASE HAM HaANEXHUM YNHOM
OpraHI3yBaT poboTy, BHECTM MOXJINBI 3MIHWU A0 PO3Kaaay Ta
3a6e3neynTn 6esnepepBHEe 06C/TYroBYBaHHS HALLNX K/IEHTIB.
Mn po3ymieMO noTpeby nnaHyBaHHs BIJIBHOMO 4acy Ta
MOBHICTIO Le TMIATPMMYEMO - BOAHOYAC MPOCUMO PO
CRIBNpauo Ta BIAMOBIAANBbHICTL Yy 3aBYACHOMY HaAaHHI

IHbopMaLyi.



Sprzet

W maju wracamy do tematu, ktéry
moze wydawac sie oczywisty, a jednak
wcigz wymaga naszej wspolnej uwagi -

dbania o sprzet. To wtasnie od jego
stanu zalezy komfort naszej pracy, jej

jakosc¢ oraz codzienna organizacja
catego zespotu. Sprzet, z ktérego
korzystamy, jest intensywnie
eksploatowany, dlatego tak wazne jest
jego wtasciwe uzytkowanie i regularna
kontrola.

Prosimy o bezwzgledne stosowanie
filtrow oraz wymiane workéw na
biezaco. Brak tych podstawowych
dziatan prowadzi do uszkodzen i
generuje wysokie koszty, ktorych mozna
tatwo unikngc. Kazda, nawet
najmniejsza, usterka powinna byc
natychmiast zgtoszona — szybka reakcja
pozwala zapobiec powazniejszym

problemom.
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O6napaHaHHA

.Y TpaBHI MV 3HOBY MOBEPTAEMOCH A0
TeMun, ika MoXe 34aBaTuNCS
O4YeBUAHOIO, ane BCe Le noTpebye
HaLWoTl CNINbHOI yBaru — A46annneoro
CTaBNeHHA 40 obnagHaHHsA. Came BIA
MOro CTaHy 3anexunTb KoMbOoPT HaLLol
poboTu, ii AKICTb Ta LWOAeHHa
OpraHi3auls BCIEl KOMaHAMW.

O6nagHaHHs, AKUM MU KOPUCTYEMOCS, =
IHTEHCMBHO eKCMAyaTy€eTbCS, TOMY
Ay>Xe BaX/IMBUMU € MOro npaBuibHe
BUKOPUCTaHHS Ta perynsipHa
nepesipka.

Mpocrmo 060B’A3KOBO
BUKOPUCTOBYBATU QINLTPU Ta PErynsipHo
3MIHIOBATU MILLKW. BIACYTHICTb LnX
6a30BVIX AIA NPU3BOAUTL A0 MOJOMOK |
CTBOPHOE BNCOKI BUTPATU, AKNX JIerKO
MOXHA YHUKHYTUN. KOXHY, HaBITb
HalMeHLLY, HeCNPaBHICTb NOTPIOHO
HeramHo NoBIAOMNATM — LUBWAKA
peakLis AornomMarae 3anobirtm
CepMOo3HILLIMM Npobaemam.
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Przypominamy réwniez, ze sprzet
powinien by¢ zwracany najpozniej w
pigtek. W soboty rano przeprowadzany
jest jego przeglad i przygotowanie na
kolejny tydzien pracy. Oddanie sprzetu w
niedziele oznacza brak kontroli
technicznej i utrudnia prace kolejnym
osobom. Szanujmy swoj czas i czas
naszych wspotpracownikéw - kazdy z nas
zastuguje na spokojny weekend.

Zwracamy takze szczegdlng uwage na
kwestie zwigzane z mopami. Mokre,
niewyptukane mopy pozostawione w
szafkach powodujg nieprzyjemny
zapach i obnizajg standard naszej pracy.
Mopy nhalezy umieszczac w
przeznaczonych do tego zo6ttych
skrzynkach. W miare mozliwosci
prosimy réwniez o doktadniejsze
wyptukanie mopow juz na miejscu u
klienta, szczegodlnie jesli sg
przeznaczone do prania.

Dbatos¢ o sprzet to nie detal -
to czes¢ naszego
profesjonalizmu.



Harazyemo Takox, Lo obnagHaHHs
MOBUHHO 6YTV NOBEPHEHE He MI3HILe
M’ATHWLI. Y cy60TY 3paHKy NPOBOANTLCS
oro nepe.ipka Ta MIAroToBKa A0
HaCTYMHOro po6040ro TUXHS.
[MoBepHEHHS 06/1aHaHHS B HEAUTO
03HAYaE BIACYTHICTb TEXHIYHOIO
KOHTPOJIIO Ta YCKNAAHIOE PO6OTY ANs
IHLUMX MpaLIBHUKIB. MoBaXalMo CBIN Yac |
Yac HaLUNX KOJler — KOXeH 13 Hac
3aC/IyroBYE Ha CNOKIViHI BUXIAHI.

Takox 3BepTaEMO 0CO6AMBY yBary Ha
NUTaHHS, NOB’A3aHI 3 Monamun. Bonori,
He B1MOI0CKaHI MOMNW, 3a/LLEeHI B
wadkax, CNPUYNHAKTb HENMPUEMHWIA
3anax | 3HVWXYTb CTaHA4APT HaLUOI
poboTun. Monu NOTPIOGHO cknagaTny
cnewlanbHO NpY3HaYeH! A1 Lboro
XKOBTI ALWLMKN. 10 MOXJTINBOCTI NPOCUMO
TaKOX peTesibHILEe BUMONICKYBAaTU MOMU
LLe Ha MICLI Y KJTIEHTa, 0CO6I1MBO AKLLO
BOHW NPU3HaYeH! A8 MPaHHS.

[l6annvBe cTaBJ/IeHHS 40
o6n1agHaHHSA — Le He
Ap16HMLUSA, a YaCTUHAa HaLWoro
npodecioHaniamy.



Szkolenie

Obecnie prowadzimy szkolenie majace na
celu ujednolicenie standardow naszej pracy.
Bardzo prosimy o uwazne stosowanie sie do
omawianych zasad oraz zwracanie
szczegolnej uwagi na kwestie, ktore zostaty
poruszone podczas spotkan. To kluczowe,
abysmy wszyscy pracowali wedtug tych
samych wysokich standarddw jakosci.




HaBUaHHA

Hapasi My NpoBOAMMO HaBYaHHS, METOIO
SIKOrO € YHIPIKaLIA CTaHAAPTIB HALLOI
poboTu. [ly>ke NpOC1MO YBaXXHO
AOTPMMYBaTNCA 0B6roBOpeHmxX Npasua Ta
3BepTaTy 0CO6AMBY yBary Ha NUTAHHS, AKI
6ynun nopyLueHi nig vac 3yctplyen. Le
Ay>Xe BaxJIMBO ANs TOro, Wo6 My BCl
npawuoBasan 3a 04HaKOBO BUCOKNMU
CTaHAapTaMm SKOCTI.




Bezpieczenstwo w pracy i na drodze

Bezpieczenstwo jest zawsze
naszym priorytetem - zaréwno
podczas pracy, jak i w trakcie
przejazdoéw miedzy zleceniami.
Szczegdlng uwage zwracamy na
zachowanie w samochodzie.
Wysiadac z pojazdu nalezy
wytgcznie w bezpiecznych
miejscach, po catkowitym
zatrzymaniu auta i tylko wtedy, gdy
kierowca daje na to wyrazny
sygnat. Bardzo prosimy o
niezaktdcanie pracy kierowcy i
unikanie dziatan, ktére moga
rozpraszac jego uwage. Wystarczy
chwila nieuwagi, aby doszto do
niebezpiecznej sytuacji - dbajmy o
siebie nawzajem i dziatajmy
odpowiedzialnie.

TELEFON BIUROWY Kasi

Kasia ma nowy stuzbowy numer telefonu : 416 848
7422 - to jest telefon stacjonarny. Prosze nie nagrywac
wiadomosci na ten telefon. Jezeli Kasi nie ma w biurze,
to po 5 sygnatach rozmowa jest automatycznie
przekierowana na Kasig komorke. Wiadomosci
tekstowe s-msy prosze dalej pisac na numer Kasi 416
949 9002 TELEFON BIUROWY Kasi jest aktywny od
05:30 rano do 19:30 wieczorem - od poniedzialku do
piatku Poza tymi godzinami prosze kontaktowac sie
tylko w naglych sytuacjach.




Be3neka Ha po60TI Ta Ha A0po3lI

be3neka 3aBXAn € HaWNM
NpIOpUTETOM — AK NI Yac poboTu,
TakK | N4 Yac nepeisaiB Mix
06’ektamun. Ocobnmy yBary
3BEPTAEMO Ha MOBeAIHKY B
aBTOMO6I/I. BuxognTtn 3
TPaHCNOPTHOrO 3aCOby MOXHa
nnue y 6e3neyHux Micusx, nicns
NOBHOI 3yNMNHKM aBTOMOBINSA |
TINbKU TOAI, KON BOAIN AA€E YITKUN
curHan. lyxxe npocmmo He
3aBaXkaTv pobOTI BOAIA Ta YHUKATHU
AV, AKI MOXYTb BIABONIKATU NOrO
yBary. locTaTHbO AnLle MUTI
HeyBaXHOCTI, 06 cTanacs
Hebe3neyHa cuTyauls — A6armo
OZiHe NPo O4HOro Ta N0BOALMOCSH
BIANOBIAANBHO.

POBOUYNI TENEDOH KACI

Y Kacl HoBui cnyx60Buii Homep TenedpoHy: 416 848
7422 — ue cTtauloHapHuii TenedoH. byab nacka, He
3a/uLLanTe ro0COBUX MOBIAOMAIEHb Ha Liet HoMep.
Akwo Kacl Hemae B odicl, nicns 5 curHanis A3BIHOK
aBTOMAaTU4YHO byze nepeagpecoBaHNiA Ha i MOBINBHNI
TenedpoH.

TekcToBI noBlgoMneHHs (SMS), 6yab nacka, HagcunanmTe
N Hagani Ha Homep Kaci: 416 949 9002.

POBEOYUIA TENNE®OH KACI akTvBHUIA 3 05:30 paHKy A0
19:30 Beyopa — 3 NOHeAINKa Mo MATHNULLIO.

MNo3a urmm rogmHamMu NPOCUMO KOHTaKTyBaTu avwle y
TEPMIHOBUX CUTYaLLIAX.




Zadanie domowe - WAZNE

Prosimy, aby kazda osoba
pracujgca dla Sunrise Cleaning
zapoznata sie doktadnie z
informacjami znajdujacymi sie na
naszej stronie internetowej:
www.sunrise-cleaning.com Na
stronie sg szczegdtowo opisane:
zakresy poszczegdlnych rodzajow
sprzatan, roznice pomiedzy
ustugami, listy obowigzkow,
standardy wykonywania pracy, oraz
informacje co doktadnie powinno
by¢ wykonane podczas kazdego
typu sprzgtania. Kazda z Pan jest
zobowigzana do zaznajomienia sie z
tymi informacjami oraz
wykonywania pracy zgodnie ze

standardami Sunrise Cleaning.
Dzieki temu mozemy utrzymywac A+
»

najwyzszg jakosc ustug i zapewniac
klientom profesjonalny serwis.




AlomallHe 3aBaaHHA — BAXKJ/IBO

MpOCMO KOXXHOMO NpauiBHUKA Sunrise
Cleaning yBa>xHO 03HaMOMUTUNCS 3
IHPOpPMaLIEID, PO3MILLLEHON Ha
HallomMy BebcanTI:
www.sunrise-cleaning.com
Ha canTi geTanbHO OMMCcaHl:
06CAr pobIT ANA KOXHOro BUAY

NpunbVpaHHs,
. BIAMIHHOCTI MK MOC/yramMu,
o CNnCKK 060B’A3KIB,

®  CTaHAAPTW BUKOHAHHS poboTu,

a TakoX IHpopmMaLIsa Npo Te, Lo
came MOBMHHO 6YTV BUKOHAHO Nij
4YacC KOXXHOro TUMY NPUBUPAHHS.

KoxHa 3 Bac 3060B’A3aHa
03HaNOMUTUCA 3 L€ IHPOPMALLIEID Ta
BMKOHYBaTV po60TY BIANOBIAHO L0
cTaHaapTie Sunrise Cleaning. 3aBasiku
LbOMY M/ MOXEMO MIATPUMYBATU

HaMBULLY AKICTb MNOCAYT |
3abe3neyyBaTu KJIEHTAM NpodecIiHNA +
cepsIC.



http://www.sunrise-cleaning.com/

Wyptaty

Prosimy, aby nigdy nie dzwoni¢ do biura
w sprawie pomytek dotyczgcych
wyptaty. Jedyng akceptowang formg
zgtoszenia btedu jest oddanie
poprawionego wydruku do saszetki.
Prosimy o doktadne zaznaczenie
wszystkich poprawek i przekazanie
dokumentu w ten sposdb. Zgtoszenia
telefoniczne dotyczace wyptat nie bedg
przyjmowane. Dziekujemy za
wspotprace i przestrzeganie zasad.
paragraph text —




Bunnatm / 3apnnaTta

MpOoCMMO HIKONIN He
TenedoHyBaTV 40 0dIcy LLOAO
NOMWAOK Y BUMAATax.

€ANHOIO NPUNHATHOIO GOPMOIO
NOBIAOMNAEHHS MPO NOMWJIKY €
nepejada BUMpPaBAeHOro
PO3APYKOBAHOIo JOKYMEHTA B
naker (saszetka). [MpocnmMo YITKO
NO3Ha4YNTV BCI BUNPaB/EHHSA Ta
nepejaTn JOKYMEHT came TakuM
cnocobom.

TenedoHHI 3BepHEHHS LWOoA0
BUMAAT He 6yAyTb NPUAMaTUCS.
AaKyemo 3a cniBrnpauto Ta
AOTPUMAHHSA Npasui.
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